Olten, 17.08.2023

Information Zeithnehmerwesen

Geht an alle Zeitnehmerverantwortliche, Spielplanverantwortliche und -stv und Vereinsverantwort-
liche.

Wir bitten euch, die unten aufgefihrten Punkte zu beachten:

1.

Eine elektronische Ubermittlung (fotografieren, scannen) der Originalspielberichte (Beschriftung
der Dokumente pdf, jpg: Spielnummer Bsp: 15258, falls zwei Anhange Spielnummer-a Bsp:
15258-a, Spielnummer b, Bsp 5258-b) ist erwiinscht, da es die Administration der Spielberichte
erheblich erleichtert und damit kostenguinstiger macht.

Mail neu an matchreport@handball.ch.Die Originalspielberichte miissen nicht mehr per Post zu-
gestellt werden. Tipp: Die Gratis Apps Cam-Scanner (Link) oder Office Lens dienen als prakti-
sche Scanner.

Dateigrosse: bitte nicht grosser als 2 MB

WICHTIG: Falls die Spielberichte mittels Resultatmeldung geschickt werden. Bitte nur ein
Foto erstellen. Beide Blatter Gibereinanderlegen, fotografieren und hochladen.

Die Zustellung des Live-Ticker Reports ist nicht nétig. Ausnahme: Ausfall des LT (siehe Punkt 5.).

Fur Live-Tickerer, deren Lizenz nach 5 Jahren ablauft, gilt folgendes:

Live-Tickerer, die in der aktuellen Meisterschaft aktiv getickert haben, werden automatisch um 2
Jahre verlangert.

Live-Tickerer, die zum ersten Mal 0 Einséatze hatten, werden informiert und kénnen gratis einen
Refresher Online Kurs besuchen.

Live-Tickerer, die in den letzten beiden Meisterschaften 0 Einsatze hatten, werden kommentarlos
geldscht.

Das Bedienen der Live-Ticker Software kann nur durch ausgebildete Live-Ticker Zeithehmer er-
folgen, egal fur welche Spiele. Der SHV ist ermachtigt Ausweiskontrollen durchzufiihren und fehl-
bare Vereine zu bissen.

Was ist zu tun, wenn der Live-Ticker nicht funktioniert:

Betrifft vor allem Ligen, die obligatorisch mit dem Live-Ticker erfasst werden missen (siehe WR
Art.20.1). Vereine kdnnen Sanktionen nach Art. 20.2 WR vermeiden, wenn sie bei Problemen mit
dem Live-Ticker folgende Punkte beriicksichtigen:

Allgemein:
Sicherstellen, dass das Notebook vor Spielbeginn und in der Pause nicht «einschlaft»

=>» Einstellungen > System > Netzbetrieb und Energie sparen. Fir Bildschirm und Stand-by-Mo-
dus mindestens 3 Stunden (Akku und Netzbetrieb) einstellen.

Vor dem Spiel:
Weltkugel bleibt rot = LT geht nicht online; geht google.ch? = Hotline 031 370 70 27

LT bleibt gesperrt =» Klick auf die Weltkugel/Actionpanel schliessen/Programm neu starten
Live-Ticker inaktiv =» Klick auf den roten Balken
Wenn alle diese Aktionen zu keinem Erfolg fuhren = Hotline anrufen 031 370 70 27
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Waéhrend dem Spiel:

Daten werden nicht mehr tbertragen = Klick auf den griinen Balken (LT inaktiv), erneuter
Klick auf den roten Balken (LT aktiv)

Internet fallt aus =» Spieldaten weiterhin (offline) im Live-Ticker erfassen und innert 8 Stun-
den nach Spielschluss tUbermitteln

Nach dem Spiel:

Abschluss ist nicht méglich = Report Spielbericht erstellen und per Mail an matchre-
port@handball.ch senden, Abschluss spater nochmals versuchen

Abschluss ist nicht méglich, Spieldaten sind vollstandig =» Report Spielbericht erstellen, per
Mail an matchreport@handball.ch senden

Abschluss ist nicht méglich, Spieldaten sind nicht vollstandig = Spieldaten manuell auf die
Spielberichte Ubertragen, Spielberichte fotografieren und per Mail an matchreport@hand-
ball.ch senden

In allen Fallen:
Spielberichte und eine kurze Begriindung, weshalb der LT ausgefallen ist, spatestens 24 h
nach Spielschluss per Mail an matchreport@handball.ch senden.

Wenn der Abschluss korrekt ausgefihrt werden kann, muss nur der Originalspielbericht, kein
Ausdruck des LT-Reports, per Mail an matchreport@handball.ch zugestellt werden.

6. LT-Kurse
Bitte nutzt die Gelegenheit und schickt eure Mitglieder auch wéhrend der laufenden Saison an die
ausgeschriebenen Kurse. Im VAT-Tool unter: Mein Verein / Formulare und Abfragen.

7. Vereins-LT-Kurs

Meldet euch fruhzeitig fur einen Vereins-LT-Kurs bei uns (ausbildung@handball.ch). Auch
diese kénnen wahrend der ganzen Saison durchgefuhrt werden.

Far Fragen oder Unklarheiten steht euch die Abteilung Spielbetrieb zur Verfiigung. Fur Notfalle
sind wir auch ausserhalb der regularen Arbeitszeiten erreichbar (031 370 70 02).

Sportliche Grisse

Abteilung Spielbetrieb
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